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l Fomento del Turismo de Mallorca 

en 2015 cumple 110 años de 

historia. En todo este tiempo 

siempre ha trabajado en la protección y 

defensa de los turistas y el sector que los 

acoge y como intermediador entre la 

sociedad y la administración para abordar 

aquellas iniciativas que suponen una 

pérdida de competitividad para el 

funcionamiento del sector turístico. 

2015 ha sido un año en el que Mallorca se 

ha afianzado como destino de cruceros. El 

puerto de Palma, al igual que otros puertos 

de Mallorca han conseguido hacerse un 

hueco en las programaciones de las 

principales empresas de cruceros 

internacionales, dando a conocer de este 

modo nuestra isla a los millones de 

cruceristas que deciden pasar las 

vacaciones a bordo de una de sus 

embarcaciones. 

Semana a semana vemos cómo Palma se 

llena de turistas ávidos de conocer un poco 

más nuestra cultura, nuestros comercios y 

gastronomía. 

Desde el Fomento del Turismo de Mallorca 

consideramos que hay que aprovechar 

estos momentos de bonanza para que los 

cruceristas se enamoren de nuestra isla en 

su corta estancia durante la parada de su 

crucero en Palma y así conseguir que 

regresen para conocer la isla más en 

profundidad en sus próximas vacaciones. 

Palma se está convirtiendo en una ciudad 

abierta al turismo y nosotros aplaudimos 

todas las medidas tomadas tanto por parte 

de las entidades públicas como las 

empresas privadas para que los turistas se 

sientan bien acogidos y atendidos.  

 

Las terrazas en las principales vías de 

Palma, los comercios y restaurantes, los 

numerosos establecimientos hoteleros que 

han abierto sus puertas para acoger la 

demanda, convierten Palma en un destino 

al que seguro más de uno querrá regresar. 

Y es que no hay mejor promoción de 

nuestro destino que un turista satisfecho. 

Mallorca es un destino que tanto por su 

ubicación geográfica como por su clima, 

puede convertirse en el destino vacacional 

perfecto para los millones de europeos que 

buscan dónde pasar sus periodos 

vacacionales a lo largo de todo el año, 

tanto para estancias cortas de fin de 

semana, como para largos periodos 

vacacionales. 

E 
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Hay muchos factores que hacen de 

Mallorca un destino turístico atractivo, 

Palma es sin duda el mejor escaparate que 

tiene Mallorca. La oferta cultural, 

arquitectónica, deportiva, comercial y de 

ocio es el mayor atractivo de nuestra isla 

para la temporada media y baja. El turismo 

de congresos es otro atractivo, por lo que 

desde el Fomento deseamos la 

inauguración del Palacio de Congresos y 

que el mismo funcione de manera exitosa. 

Además de Palma, Mallorca tiene grandes 

atractivos turísticos a lo largo de todo el 

año.  La Serra de Tramuntana, el 

senderismo, el ciclismo, los deportes 

acuáticos, la escalada, el descenso de 

torrentes, un clima agradable a lo largo de 

todo el año, todo son factores que suman y 

que hacen de Mallorca un destino perfecto 

para todo el año. 

 

 

A todo esto hay que añadir la importancia 

de una política fiscal adecuada, justa y 

equilibrada que se adecúe a las 

necesidades reales de Mallorca que vaya 

acompañada de un plan de actualización 

de las infraestructuras de las zonas 

turísticas que sea acorde a las inversiones 

privadas que se han realizado y están 

previstas. 

Si a esto le sumamos unas estrategias de 

marketing y promoción que ayuden a 

fidelizar al cliente que elige Mallorca como 

refugio, conseguiremos que Mallorca 

repunte como destino turístico y así 

obtener la conjunción público privada 

necesaria para que haya un mayor empleo 

y bienestar en nuestra comunidad. 
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4.1 LA INSTITUCIÓN 

esde 1905, año de la constitución 

de la actividad del Fomento del 

Turismo de Mallorca, la entidad ha 

testado centrada en la defensa y 

promoción de la Imagen Turística de 

Mallorca así como en la creación y mejora 

de las infraestructuras necesarias para el 

correcto desarrollo del turismo en la isla. 

A lo largo de la historia el Fomento del 

Turismo de Mallorca ha sido el artífice de la 

construcción de carreteras, miradores, 

etc… sin embargo, la situación económica 

actual, ha situado al Fomento en un 

segundo plano, siendo la administración 

pública quien se ocupe de estos 

menesteres.  

Actualmente el Fomento del Turismo de 

Mallorca se ocupa de preservar la imagen 

de Mallorca en el exterior, 

 

 

 

aunque con los recursos actuales, la labor 

se centra en atender a periodistas 

extranjeros para que luego plasmen sus 

experiencias en fantásticos artículos sobre 

nuestra isla en los principales medios de 

comunicación de los países emisores de 

turismo hacia la isla. 

 

4.2 EL CENTRO INTERNACIONAL DE PRENSA 

 

esde este departamento se 

atiende a periodistas interesados 

en conocer Mallorca en 

profundidad. Los principales periodistas 

atendidos proceden de Reino Unido y 

Alemania. 

Los periodistas suelen contactar de manera 

directa con nosotros promovidos por las 

Notas de Prensa que emite el Fomento del 

Turismo para atraer la atención de los 

principales medios de comunicación 

internacionales. 

 

D 

D 
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El Centro cuenta con personal cualificado 

para poder atender a periodistas de 

cualquier país que, junto con el personal 

del Fomento, efectúan la búsqueda de 

temas relevantes que puedan ser del 

interés de los periodistas. 

Para cumplir los objetivos del Centro de 

Prensa es tan importante conseguir 

informaciones susceptibles de convertirse 

en noticia como su adecuada redacción y el 

envío a los medios idóneos. Por ello 

aprovechamos estas líneas para pedir a 

nuestros socios que nos remitan cualquier 

información de sus empresas o de 

cualquier otro tema para evaluar su 

importancia como noticia.  

 

 

4.3 ATENCIÓN A LOS MEDIOS DE COMUNICACIÓN Y NOTAS DE PRENSA 

 

l Centro Internacional de Prensa del 

Fomento del Turismo (CIP) tiene una 

doble función: la difusión de noticias 

positivas sobre Mallorca, y la atención a los 

periodistas internacionales y nacionales, 

quienes viajan a la Isla y buscan 

información para sus posteriores artículos.  

Los principales mercados emisores son el 

británico y el alemán, pero también se 

tienen en cuenta el mercado nacional, 

escandinavo, austriaco, eslovaco, ruso, 

suizo, italiano etc.  Parte de las peticiones 

llegan a través de las Oficinas Españolas de 

Turismo (OETs), quienes saben que  

 

encontrarán ayuda rápida y eficaz en el 

CIP. 

 

Por otra parte, el CIP regularmente redacta 

notas de prensa sobre temas de actualidad, 

aspectos especialmente interesantes, 

costumbres, los lados menos conocidos de 

la Isla, novedades etc.  

E 
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4.4 VIAJES DE PRENSA 

 

l Fomento del Turismo de 

Mallorca ofrece una atención 

personalizada y disponibilidad 

horaria para acompañar a los 

periodistas que se desplacen a la isla 

con la finalidad de mostrarles de la 

mejor manera posible las cualidades y 

características de Mallorca así como 

para ayudarles con las traducciones 

que sean necesarias. Los viajes de 

Prensa se organizan de manera 

personalizada en función de los gustos 

y necesidades de cada periodista. 

Planificamos un programa diferente 

para cada viaje de prensa sin repetir 

programas anteriores para así 

asegurarnos de una mayor cobertura 

mediática posterior. 

Ejemplo de Viaje de Prensa: 

Tema: Almendros en Flor y de 

Compras por Palma 

Día 1 

Llegada al Aeropuerto. 

Traslado a un Boutique Hotel en Palma. 

Tiempo para refrescarse. Encuentro 

con personal del Fomento para cenar. 

 

 
Día 2 

10:00  Tour por Palma, cultura, 

mercados, hoteles nuevos, tiendas y 

restaurantes, curiosidades 

13:00 Comida en algún Restaurante de 

interés. 

Tarde libre 

Día 3 

10:30 salida de Palma hacia un 

agroturismo 

Visita a unas bodegas, tafona, o 

pueblos con encanto 

A lo largo del camino veremos 

almendros en flor 

Día 4 
Traslado al Aeropuerto de Son Sant 
Joan 
Vuelo de Regreso. 
 
 
 
 
 

E 
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4.5 COLABORACIÓN CON EL SECTOR 

l Centro Internacional de Prensa 
del Fomento del Turismo de 
Mallorca es una entidad 

autónoma e independiente que 
informa regularmente a la Junta 
Directiva del Fomento de sus 
actividades. Sin embargo, dicha Junta 
no interviene en el funcionamiento del 
CIP, al ser éste una entidad que se rige 
por el criterio profesional de sus 
colaboradores, así como las 
necesidades de promoción de la Isla 
como del sector turístico, y en especial 
de los socios del Fomento del Turismo 

de Mallorca. Esta independencia de 
trabajo hace que el CIP tenga mucha 
credibilidad tanto en el sector como, 
sobre todo, de cara a los medios de 
comunicación con los que trabajamos. 
 
En este sentido una de las prioridades 
del CIP es apoyar a los socios del 
Fomento del Turismo de Mallorca, 
siempre bajo criterios profesionales y 
de valor promocional para la imagen 
turística en general de la isla. 
 

 

 

4.6 SELECCIÓN DE MEDIOS 

 
l Centro Internacional de Prensa 
tiene contactos con los 
principales diarios y revistas de 

los principales mercados emisores. Así 
como contacto con las OETS con las que 
organiza viajes de prensa a Mallorca. 
No obstante, también se considera 
importante la publicación de reportajes 
en periódicos regionales o dirigidos a 
distintos nichos de mercado, aunque 
no tengas una tirada o cobertura muy 
elevada. 

Los medios con los que hemos 
colaborado en 2015 son: 

Senior Traveller 
In Palma 
Extragolf 
Hearst Magazines 
Meter Tv 
The Daily Telegraph 
Nova Televisió 
Tumlare Corporation 
Borsen 
The Independent 
Condé Nast Traveler 
IB3 
Lonely Planet 
Madonna 
Inside Highlights 
Brigitte 
Wiesbadener Kurier 
Rheinwerk Verlag 
Die Presse 
Kurier 
Badische Neue Nachrichten 
Aftonbladet 
Financial Times 
Salzbuger Fenster 

E 

E 
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4.7 WEB, NL Y REDES SOCIALES 

 

a difusión de noticias a través del 

Newsletter del Fomento, su 

página web o las redes sociales, 

se han convertido en escaparates para 

que todos conozcan nuestra actualidad. 

Todos los socios del Fomento del 

Turismo de Mallorca pueden utilizar los 

canales de distribución de la entidad 

para difundir sus noticias y 

actualizaciones. 

El Fomento realiza un plan de posteado 

mensual, en el que incluye toda aquella 

información que considera relevante 

para sus socios y también de carácter 

generalista. Inauguraciones de 

exposiciones, ferias, excursiones 

realizadas por el grupo de la entidad, 

viajes de prensa, inauguración de 

hoteles, de restaurantes… 

El Newsletter es enviado con una 

periodicidad mensual a unos 900 

contactos, en él se incluyen actividades 

que se llevan a cabo en la isla con un 

interés general para todos los socios de 

la entidad, además de las actividades 

que los socios solicitan incluir, así como 

también algunas actividades 

destacadas del Centro Internacional de 

Prensa.  

 

 

 

L 
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4.8 BANCO DE IMÁGENES 

l Fomento del Turismo de 

Mallorca dispone de un banco de 

imágenes al que puede acceder 

la prensa a través de su página web. 

 

Las imágenes están a disposición de los 

medios para acompañar notas de 

prensa o artículos que contengan 

información facilitada por o en relación 

con el Fomento del Turismo de 

Mallorca, para hablar de manera 

positiva sobre nuestra isla. 

Las imágenes no pueden utilizarse con 

fines comerciales, pues así lo regulan 

los derechos de autor de las mismas. 

 

 

 

4.9 SERVICIO DE INFORMACIÓN, CORRESPONDENCIA Y ENVÍOS DE 

MATERIAL 

 

a información a la hora de hacer 

turismo tiene una importancia 

capital y por ello, desde el 

Fomento del Turismo de Mallorca 

hacemos todo lo posible para asesorar 

a los potenciales visitantes o a los que 

ya se encuentran entre nosotros con 

toda la documentación que puedan 

necesitar. Además de atender de 

manera directa al visitante remitimos 

información sobre la isla vía postal al 

viajero que nos contacta para que así lo 

hagamos.  

 

 

 

 

 

 

 

E 

L 
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4.10 GRUPO EXCURSIONISTA 

 

n 2015 el Grupo Excursionista 

del Fomento del Turismo de 

Mallorca ha continuado con su 

incesante actividad de dos salidas 

semanales, una los jueves y la otra los 

domingos. 

En 2015 se han realizado 68 

excursiones por todos los rincones de 

Mallorca que han permitido que 2.068 

excursionistas conocieran de primera 

mano los recovecos que ofrece 

Mallorca, siempre con la premisa de 

mantener y preservar el medio 

ambiente. 

 

Foto: Mari Carmen Pérez 

 

E 
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5.1 ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS. RESULTADO EJERCICIO 2015. 

La Asamblea General del Fomento del 

Turismo de Mallorca se celebró el 16 de 

Junio de 2015 a las 17:40 en la sede del 

Fomento del Turismo de Mallorca sita en la 

calle Constitució número 1. 

En dicha asamblea se aprobó por 

unanimidad el acta de la Asamblea 

celebrada el año anterior, se aprobaron 

también las Cuentas Generales de Ingresos 

y Gastos, y el presupuesto para el ejercicio 

2015. 

En el apartado de Ruegos y Preguntas, D. 

Felipe Moreno, socio de la entidad, 

defendió la importancia de que el Fomento 

incida más en la opinión sobre todos los 

asuntos relacionados con el turismo. Se 

trata el tema de la petición de cita con el 

Alcalde de Palma en la que se deberá llevar 

un escrito destacando los asuntos que más 

preocupan e estos momentos como son, 

entre otros, la inmediata puesta en 

funcionamiento del Palacio de Congresos. 
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5.2. GALARDONES 2015 DEL FOMENTO DEL TURISMO DE MALLORCA. 

a celebración de los 110 años de 
historia del Fomento del Turismo 
de Mallorca se llevó a cabo el 

pasado 1 de Diciembre en el 
Caixaforum de Palma con motivo de la 
entrega anual de galardones de la 
entidad, que como ya es tradición se 
entregan a las personas y entidades 
que más han trabajado por el turismo y 
la buena imagen de Mallorca. 

Con motivo de los 110 años de historia 
la entidad decidió "por unanimidad" de 
su junta directiva, conceder una 
medalla especial al rey Felipe VI "por su 
amor a Mallorca" para agradecer a la 
Familia Real su apoyo a Mallorca. 

En esta ocasión los premiados con la 
medalla de oro del Fomento fueron: 

 Harald Oberkich, ya fallecido, y 
que desarrolló su carrera 
profesional al frente de 
Neckerman en Mallorca.  

 Anna Skidmore, por su 
trayectoria en el Fomento del 
Turismo de Mallorca y en los 
últimos años al frente del 
Centro Internacional de Prensa 
de la entidad.  

  Liberto Rigo, “el más veterano 
de los guías del grupo 
excursionista del Fomento”. 

Las entidades que en 2015 han recibido 
el agradecimiento del Fomento con la 
entrega de una mención especial por su 
impulso al turismo y por su amor por 
Mallorca han sido: 

 Escuela Universitaria de Turismo 

Felipe Moreno por sus 50 años 

de enseñanza de Turismo. 

 La Fundación Barceló por sus 25 

años de solidaridad y de 

impulso de la cultura. 

 La Orquesta Sinfónica y Coro de 

RTVE por el 50 aniversario de su 

fundación.  

 La revista Preferente por sus 25 

años al servicio del Turismo. 

 

 

 

 

 

L 
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No podemos finalizar esta breve memoria de actividades sin expresar el más 

sincero agradecimiento a todos y cada uno de nuestros asociados, quienes a través 

de sus cuotas hicieron posible un año más la labor del Fomento del Turismo de 

Mallorca. 

Al Grupo Excursionista del Fomento le queremos hacer una especial mención por su 

continuidad en el tiempo y sobre todo a los guías que semana tras semana con 

tesón y alegría hacen que las excursiones sean posibles siempre respetando el 

entorno y la naturaleza, aspectos que valoramos muy positivamente.  

Al Caixaforum queremos agradecerle que haya albergado en sus instalaciones la 

ceremonia de entrega de los galardones que ofrece el Fomento. 

También queremos agradecer a todos nuestros seguidores su participación en las 

redes sociales. Sus comentarios y aportaciones nos ayudan a mejorar día a día. 

A las entidades y empresas citadas en los diferentes capítulos de la presente 

memoria, cuyo apoyo a diversas iniciativas posibilitó ampliar de forma muy 

significativa el abanico de actuaciones del Fomento a lo largo del año, nuestra 

gratitud. 

 

 

 

 

 

 

 


