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3. EDUARDO GAMERO MIR. #SiempreMallorca

Desde hace quince afios, el Fomento del Turismo
de Mallorca se financia GUnicamente gracias a las cuotas de
sus socios y poniendo en valor su patrimonio histoérico, lo
que ha reforzado la institucién convirtiéndola en una
entidad completamente independiente y ajena a las
entidades publicas.

Como siempre, promocionamos laisla de Mallorca
y su buena imagen en el exterior.

El equipo del Fomento trabaja promocionando la
isla como excelente destino turistico para TODO EL ANO
ya que la desestacionalizacion de nuestra actividad es una
de nuestras prioridades desde los afios 70. Asi mismo se
incide en la idoneidad de Palma para escapadas y viajes
cortos, tanto de ocio como de trabajo.

Se atraen periodistas de medios nacionales e
internacionales invitados a pasar unos dias en la isla para
conocer de primera mano todas las posibilidades que
brindan Mallorca y su capital a todos los visitantes y a lo
largo de todo el afio.

Nuestra Junta Directiva se encuentra totalmente comprometida en la defensa de nuestro
modelo econdmico, en el que somos competitivos y exitosos y que se basa en el turismo de calidad
eminentemente familiar, y es que “TURISMO SOMOS TODOS” y del turismo vivimos TODOS.

Las cifras de visitantes han superado ya las de la prepandemia y los ingresos por visitante han
aumentado porcentajes de dos cifras en los tltimos ejercicios.

Ofrecemos también una oficina de Informacién turistica, desde la que atendemos a turistas,
entidades y empresas interesadas en recibir informacion sobre Mallorca, investigadores, grupos de
estudiantes, etc... tanto presencialmente como por teléfono, enviando documentacion via postal y
también por e-mail.

Y, por Gltimo, pero no menos importante, contamos con el Grupo Excursionista del Fomento,
el mas antiguo de la isla, que en 2024 realizd un total de 54 excursiones a las que asistieron mas de
1600 personas, siempre con la premisa de proteger el medio ambiente y fomentar el senderismo en
la isla. Para la Junta Directiva, es una prioridad apoyar al Grupo Excursionista.



4. ACTIVIDADES 2024

El Fomento del Turismo de Mallorca divide su
labor en 3 ejes de actuacion, ademas de la
funcién institucional y de lobby de opinion que
desarrolla |a entidad, que son:

4.1 Centro Internacional de Prensa
4.2 Oficina de Informacion Turistica
4.3 Grupo Excursionista

Desde el punto de vista institucional, el
Fomento del Turismo de Mallorca forma parte
de la Comision Ejecutiva de Mallorca,
presidida por el/la Presidente/a del Consell
Insular de Mallorca y en la que se decide,
junto con el resto de representantes del sector
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turistico de la isla, la estrategia promocional a
seguir. Esta Comision sirve para marcar el plan
estratégico a desarrollar en materia turistica
en Mallorca, para asi posicionarnos como
principal destino turistico ante nuestros
mercados emisores.

El Fomento también es patrono de la
Fundacién Mallorca Turismo que depende del
Consell Insular.

Al contar con la opinidn y experiencia del
sector privado se ha podido profundizar en los
problemas reales que presentan cada uno de
los sectores y conseguir minimizar las posibles
debilidades de Mallorca frente a los
principales mercados competidores.

4.1. CENTRO INTERNACIONAL DE PRENSA

Un afio mas, y con el apoyo de nuestros
socios, se ha continuado la labor del Centro
Internacional de Prensa del Fomento.

Aunque el Fomento siempre tuvo relacion con
la prensa nacional e internacional (ya en 1930
se invitaba a periodistas) a nivel informativo y
se crearon gabinetes especializados (1964), no
fue hasta el afio 1996 cuando se fundod
oficialmente el Centro Internacional de
Prensa.

Este departamento fue refundado en el afio
2010 y ha sido potenciado con personal
multilinglie y especializado en la redaccion de
noticias y el trato con prensa de viajes a nivel
global.

Desde este departamento se atiende y atrae a
periodistas que visitan Mallorca para escribir
sobre temas turisticos y se emiten noticias
positivas acerca de nuestra isla para mejorar
su imagen en los paises emisores de turismo.

El Centro cuenta con personal cualificado para
poder atender a periodistas de cualquier pais.
Estos, junto con el personal del Fomento,
efecttian la busqueda de temas relevantes que
después se convertiran en notas de prensa
que se envian a los medios de comunicacion
nacionales e internacionales.

También se incluyen estas notas de prensa en
nuestra pagina web para que cualquier
persona pueda tener acceso a esta
informacion (www.newsmallorca.com).
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Para cumplir los objetivos del Centro de
Prensa es tan importante conseguir
informaciones susceptibles de convertirse en
noticia como su adecuada redaccion y el envio
a los medios idéneos. Por ello aprovechamos
estas lineas para pedir a nuestros socios que
nos remitan cualquier informacién de sus
empresas o actividades turisticas para evaluar
su importancia como noticia.

ATENCION A LOS MEDIOS DE
COMUNICACION Y NOTAS DE PRENSA

El Centro Internacional de Prensa del Fomento
del Turismo (CIP) tiene una doble funcién: la
difusion de noticias positivas sobre Mallorca, y
la atencién a los periodistas internacionales y
nacionales que viajen a la isla en busca de
informacion para sus posteriores articulos.

Los principales mercados emisores son el
britanico y el aleman, pero también se tienen
en cuenta el mercado nacional, escandinavo,
austriaco, suizo, italianoy, éstos ultimos afios,
especialmente, el estadounidense,
aprovechando el vuelo directo desde Nueva
York a Son Sant Joan.

ORGANIZACION DE VIAJES DE PRENSA

El Fomento del Turismo de Mallorca ofrece una atencion
personalizada y disponibilidad horaria para acompaiiar a los
periodistas que se desplazan a la isla con la finalidad de
mostrarles de la mejor manera posible las cualidades y
caracteristicas de Mallorca, asi como para ayudarles con las

traducciones necesarias.

Los viajes de Prensa se organizan de manera personalizada en
funcion de los gustos y necesidades de cada periodista y su
publicacion. Planificamos un programa diferente para cada
viaje de prensa sin repetir programas anteriores para asi
asegurarnos de una mayor cobertura mediatica posterior.
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Parte de las peticiones llegan a través de las
Oficinas Espafiolas de Turismo (OETs),
presentes en todo el mundo y que saben que
encontraran ayuda rapida y eficaz en el CIP.

Por otra parte, el CIP regularmente redacta
notas de prensa sobre temas de actualidad,
aspectos especialmente interesantes,
costumbres, novedades etc. que se difunden
por e-mail entre nuestros contactos a nivel
global asi como a través de la publicacion de
las notas de prensa en la pagina web
www.newsmallorca.com
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Para los viajes de prensa organizamos desde el alojamiento hasta el transporte, visitas culturales
guiadas, gastrondmicas, deportivas, etc... a fin de ofrecer todo el abanico de experiencias que se
pueden disfrutar en Mallorca, ademas del ya muy conocido sol y playa. La palabra clave desde los
anos 70 para el Fomento es la desestacionalizacion del turismo y a ese fin encaminamos nuestras
acciones.

Para ello contamos con el apoyo de los empresarios, muchos de ellos socios del Fomento y de las
Instituciones publicas de la isla.

Entre las decenas de periodistas que hemos apoyado podemos destacar los siguientes:

Emy Rodriguez de Fodor Travel US, Bard Wilkinson de The Times, Linda Lindorff
(Aftonbladet/Expressen), Lottie Knutson (Aftonbladet), Nicole Trivilas de The Independent (UK},
Samantha Brooks de Travel + Leisure (USA), James Liston (THE TIMES y TTG), Tom Okke, del
periédico financiero Borsen (Dinamarca), un grupo de prensa de la OET de Chicago, Alexandra
Kilian, de Condé Nast Traveller Germany, Judith Lemke, redactora del prestigioso diario
Frankfurter Allgemeine Zeitung, Christina Kolb del diario Darmstédter Echo, la revista Mylslands,
que crea exclusivamente contenidos de Mallorca y la isla alemana de Sylt, Olaf Alp, de las
publicaciones Mate y Spartacus Traveler, etc... asi mismo, colaboramos preparando programas
para periodistas invitados por hoteles asociados al Fomento como The Lodge.




E\‘k\

VARIAS IMAGENES TOMADAS DURANTE LAS VISITAS DE PERIODISTAS A NUESTRA ISLA

COLABORACION CON EL SECTOR

El Centro Internacional de Prensa del Fomento
del Turismo de Mallorca es un ente auténomo
e independiente, que informa regularmente a
la Junta Directiva del Fomento de sus
actividades. No obstante, dicha Junta no suele
intervenir en el funcionamiento del CIP, al ser
éste un departamento que se rige por el
criterio profesional de sus colaboradores, asi
como por las necesidades de promocion de la
isla y del sector turistico, y en especial de los
socios del Fomento del Turismo de Mallorca.
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Estaindependencia de trabajo hace que el CIP
tenga una gran credibilidad tanto en el sector
como, sobre todo, de cara a los medios de
comunicacién con los que trabajamos.

En este sentido, una de las prioridades del CIP
es apoyar a los socios del Fomento del
Turismo de Mallorca, siempre bajo criterios
profesionales y de valor promocional para la
imagen turistica en general de la isla.



La eleccion de empresas, personajes o lugares
que se recomiendan a los periodistas o que se
incluyen en los programas de las visitas de
medios depende siempre de diversos criterios:

a. El interés que éstos pueden tener para el
periodista, y especialmente para el publico
al que éste se dirige con sus reportajes;
hay que tener en cuenta que muchos
destinos competidores estan haciendo
importantes esfuerzos de promocién para
atraer al turismo. Es por ello, que
necesitamos mostrar todas las facetas de
Mallorca, ya que “vender” una imagen
diferente de Mallorca es clave para el
éxito.

b. El factor de la novedad, siempre primordial
para los medios (hoteles, restaurantes,
empresas nuevas o recién renovadas, o
empresas, personajes o lugares con poca
visibilidad en los medios internacionales).
La novedad atrae la atencion de la prensa
y de los lectores, potenciales viajeros.

SELECCION DE MEDIOS
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c.La disposicion de colaboracion de las

empresas o personas. Debido al reducido
presupuesto del CIP, se solicita siempre la
colaboracion econdmica de las empresas
que se incluyen en un programa;
intentamos que las empresas o
establecimientos inviten a los periodistas a
cambio de la promocién que recibiran
gracias a los reportajes publicados en los
medios. Muchas veces es un proceso lento
y sobre todo laborioso, ya que no todas las
empresas estan dispuestas a colaborar al
no entender bien el potencial valor de
estas acciones. En este sentido, la
promocidn se centra en las empresas que
idealmente retnan estos tres requisitos,
primando aquellas que se muestran
dispuestas a colaborar en los programas
para medios, y agradeciendo laimportante
ayuda que brindan al CIP y, de esta forma,
a Mallorca en general. Por nuestra parte,
nosotros nos aseguramos de que las
empresas colaboradoras realmente tengan
la cobertura correspondiente a su
aportacion y a su nivel.

Desde sus principios, la labor del Centro Internacional de Prensa del Fomento del Turismo de
Mallorca se ha centrado en los principales mercados emisores de turismo hacia Mallorca: Reino
Unido y Alemania. En este sentido, las colaboradoras del CIP son profesionales de la
comunicacidn, nativas de los paises mencionados, lo que les permite conocer las particularidades
y necesidades especiales de los medios de cada uno de ellos, garantizando una labor de
comunicacion efectiva. Estas profesionales son apoyadas por el personal laboral del Fomento.

Gracias a la estrecha colaboracién con las Oficinas Espafiolas de Turismo en el extranjero (OETs),
el CIP ha ampliado su radio de accidn a casi todos los mercados posibles, con especial interés en
emisores emergentes o en recuperar algunos que parecian perdidos o en retroceso como los
paises escandinavos, Francia, los asidticos como China o Japon, América, etc. logrando muy
buenos resultados. Esta ampliacion resulté de la demanda de medios de dichos paises, en los
que hay interés real por conocer a la perla europea que es Mallorca a nivel turistico.
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Respecto a la seleccion de medios de los diferentes mercados, el CIP tiene contactos con los
principales diarios y revistas de los diferentes paises. No obstante, también se considera
importante la publicacion de reportajes en periddicos regionales o dirigidos a distintos nichos de
mercado, aunque no tengan una tirada o cobertura muy elevada. Toda prensa positiva es buena.

En estas paginas pueden verse ejemplos de algunos articulos en los que el equipo del Fomento
ha colaborado.

Designhotels im Herzen der
Inselhauptstadt
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MEDIOS ATENDIDOS EN 2024

Durante 2024, nuestra interaccion con
periodistas fue muy intensa ya que
habia mucho interés en mostrar a los
clientes los destinos mas interesantes.
Asi pues, la cantidad de visitas de
periodistas de nuestros principales
paises emisores de turismo (Alemania,
Reino Unido, Suecia, etc..) fue
abundante. Ademas, nuestra habitual
comunicacién online ha seguido
creciendo. Se ha mantenido el interés
por parte de periodistas
estadounidenses debido al éxito de los
vuelos directos de la compaiiia United
Airlines entre el aeropuerto de
Newark, en Nueva York y el de Son
Sant Joan. Algunos de los medios mas
destacados con los que estuvimos en
contacto a lo largo del afio se
enumeran a continuacion.
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FORBES

Die Presse

FODOR'’S TRAVEL
Kronen Zeitung

Agency Mag (LA)

Mitt Mallorca

CONDE NAST TRAVELLER
DIE WELT

RES

Travel & Leisure
Woman’s Own
Suddeutsche Zeitung
ALT OM RESOR

Travel Bulletin

Daily Mail

iHOLA!

THE TIMES

EL PAIS

Woman

Aftonbladet
Top-Magazine

SAS Euro Bonus Traveler
BORSEN
Mittelbayerische Zeitung
Journal International Verlag
DIE INSELZEITUNG
Homes & Gardens

Daily Telegraph

DK Top Ten Mallorca Guide
Kronen Zeitung

FT How to spend it
Santé
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WEB y REDES SOCIALES

La difusién de noticias a tiempo
real a través de Facebook,
Instagram y la pagina web del
Fomento, se ha convertido en r
escaparate para que todos _/;__ i
conozcan la actualidad del FNT OEL TR s
Fomento del Turismo de i, B B G
Mallorca y de nuestra isla

haciendo énfasis en las buenas
noticias. Asi mismo, la Entidad T
también estd presente en
LinkedIn. 8 =

170 000

@ Femers dai Tortima do Mafitea eta
A5 Cue Gon O

BANCO DE IMAGENES

El Fomento del Turismo de Mallorca dispone de un banco de imagenes al que puede acceder
la prensa a través de la pagina www.newsmallorca.com . En la actualidad contamos con 177
imagenes de alta calidad.

Estdn a disposicidn de los medios de comunicacion que las soliciten siempre y cuando sirvan
para acompafiar articulos basados en notas de prensa del Fomento del Turismo de Mallorca,
articulos que contengan informacion facilitada por el Fomento del Turismo o en relacién a
Mallorca.

Las imagenes, que se solicitan a través de un formulario online, por razones de derechos de
autor, no se pueden facilitar para otros usos, tales como
folletos o para fines comerciales, etc...

RELY

DscC_1022 DSC_5718

Bartalome_March02 Cala Deia

TR R ! !

Frédéric_Chopin Marina_de_B 02 Mondi il A gcl2 Playa_Can_Pere_Antani Puerto_Sollerl2 Puerta_Salles33
2
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VISITAS A ZONAS Y EMPRESAS TURISTICAS

Para conocer la actualidad de Mallorca es muy importante estar en contacto con las zonas turisticas
de la isla, asi como también con las empresas asociadas al Fomento para conocer sus novedades.

Cada temporada organizamos varias salidas para conocer al detalle lo que sucede a nuestro
alrededor, asi pues, visitamos nuevos establecimientos o empresas que pueden aportar valor
afiadido a la industria turistica de Mallorca para poder promocionarlas y, si puede ser, convencerlas
de que se unan al Fomento como asociadas.
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4.2. SERVICIO DE INFORMACION, CORRESPONDENCIA Y ENVIOS DE

MATERIAL

La informacidn, a la hora de hacer turismo,
tiene una importancia capital y, por ello,
desde el servicio de informacién del Fomento
del Turismo, hacemos todo lo posible para
asesorar a los potenciales visitantes o a los
que ya se encuentran entre nosotros con toda
la documentacién que puedan necesitar.

El Fomento del Turismo cuenta con una oficina
abierta al publico donde el personal
multilinglie de la entidad atiende a centenares
de turistas al afio. En el servicio de
informacién del Fomento del Turismo de
Mallorca se pueden encontrar mapas de la
isla, planos de Palma y del resto de municipios
turisticos y no turisticos, toda la informacién
sobre playas, mercados, museos, restaurantes,
actividades ludicas y culturales, etc.

Ademas de atender directamente al visitante,
remitimos informacién por correo a todos
aquellos que asi lo solicitan, y que tienen
previsto visitar la isla.

Mas del noventa por ciento de las peticiones
llegan actualmente por e-mail, lo que hace
que el servicio de informacién funcione adn
mas velozmente.,

También es importante la atencién telefénica
al particular, las llamadas a nuestras oficinas
son frecuentesy de diverso origen. Facilitamos
numeros de teléfono de hoteles, restaurantes,
horarios y precios de excursiones en barco y
transporte publico, museos y atracciones
turisticas, conciertos, etc.

Por supuesto, también realizamos envios de
material a profesionales del sector que acuden
a nosotros, tales como agentes de viajes u
hoteles, asi como Oficinas Espafiolas de
Turismo en el extranjero, Oficinas de

Juventud, centros docentes, asociaciones
deportivas o de ocio, etc. aportando la
documentacion de Mallorca que nos solicitan,
lo que ayuda a dar a conocer nuestra isla de
forma mas detallada tanto en el resto de
Espafia como en el extranjero.
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El personal del Fomento estd habituado a recibir grupos de estudiantes, misiones oficiales o
empresariales de paises extranjeros, entre otros, que desean conocer de primera mano la
industria turistica de la isla, la historia del Fomento o sus actividades. El pasado 2024, recibimos
varias visitas, entre las que destacan; un doctor en economia de la Universidad de Hiroshima, un
grupo austriaco de estudiantes de turismo o un grupo de la Escuela de Hoteleria de la UIB.

Asi mismo, tanto el Presidente como otros miembros de la Junta Directiva del Fomento o el
personal, representan a la Institucién, segun sea necesario, en entrevistas, conferencias o eventos
que tienen que ver con nuestra isla y su industria.

COLLECTIVE EXCELLENCE
CREATING REMARKABLE
TOURIST EXPERIENCES




4.3. GRUPO EXCURSIONISTA

FOMENTO DEL TURISMO DE MALLORCA
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En 2024 nuestro Grupo Excursionista ha continuado con su actividad de dos salidas semanales, los
jueves y domingos de todo el afio excepto los festivos sefialados o en verano, ya que hace demasiado
calor para llevar a cabo esta actividad. Toda la informacién acerca del Grupo Excursionista y
especialmente su calendario se puede consultar en la pagina web www.fomentmallorca.org.

wuw, fomentmallorea. org

¥ GRUP EXCURSIONISTA
TEMPORADA 2023/2024

EXCURSIONS A PEU: ABRIL, MAIG I JUNY DE 2024

13 de juny

Dijous
DATA | EXCURSIO KM5. BOTES GUIES
04 d'abril Pas den Ponga — Pas den Bastor a 4 Toni Ramdn / Pep Lluts Forteza
d'ab Martalis ~ Pinotells 9 3 -ﬁﬂﬂ-’ilﬁ Esteve
|18 d"abril Orieat - Serra d°Alfibia - Coll des Jou - Orient ¥ 3 Xisco Herndnidez /. Liufs Forteza
28 dabril el de 2 9 3 Fami Abrines/ Pep Morens_____|
02 de maig | Pas de s'leara 13 Toni Ramdu / Pep Lluis Forteza
) de. des Pi {Cubel 10 NXavier Fant / Ra
| 16 de malg [ Casaleta de Massanells 12 Xisco Herndndez / Toni llla
e | Cova la— des 16 Tomi Ramin / Pep Lints Forteza
31 de maig | Cala gg 8 Tani Abrines / Pep Marena ]
o de juny -C m] “Xavier Font/ Raméo Fuieve

‘I'nrnnl de Pareis

Tarre de 52 Mola de Tuent

Tars &3 guies
Toni Ramon 7 Toni Abrimes

Sortida: A les 09:00 hores, en autocar, al carrer Lem:idin da Togores (darrera la presd vella)

Diumenges

Torre Nova -

16 de jun;

Sortida de sol al Puig Major

Volta Puig des Tassals 12 Tani Ramdn / Pep Linis Forteza
| Valta al Puig Rolg__ 18 Xavler Fant/ Rumin Exieve
Qrient - Puip des Coll des Jou - Ciber 4 Xisco Herndndez / Toni fila
Rates de M " 4 fani Absines / Pep Mareny.
Puig de 5a Teula — Penva Miquel 4 Tani Ramdn / Pep Lints Forteta
q ~ P nt T 4 Z

Torrent de Son Maril Toni Ramdn / Pep Lints Forteza
Cap Blanc - a9 : dndes | Toni 1ils
Hort de sa Cava — Volta des General 13 Tnuerluifl’gE Moreso

9

[

Xisco Hfmd:de-lrnnrm

Sortidi: Ales 09:00 hores, en autocar, al carrer Leocadia de Togores (darrera la preso vella)

Reserva de places: Personalment, a I'oficina del Foment a C/Constitucid, 1 - Principal dreta

Preus:

Telefonicament: 971 72 53 96

Correu electronic: info/@fomentmallorea.org

Socis: 13 € / No Socis: 17 € / No federats: +5€ per asscguranga difiria

Pagament: Personalment a I'oficina del Foment o al C/C Bane de Sabadell: ES21 0081 1551 6100 0138 9549

Durante el afio 2024 se realizaron 54
salidas, con mas de 1600 participantes que
han disfrutado de los parajes de nuestra
maravillosa isla.

El grupo cuenta con 8 guias organizados
en parejas que son voluntarios y se
responsabilizan de preparar un calendario
de salidas, estudiar los recorridos, solicitar
los permisos necesarios y guiar al grupo en
las excursiones.

Su entrega es encomiabley, en los ultimos
afios, la Junta Directiva del Fomento se ha
prodigado en dedicarles merecidos
homenajes a los que llevan mas afios en
este servicio altruista para nuestra
institucion.
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4.4. COLABORACION CON EL CONSELL DE MALLORCA

Desde sus inicios, la misién del Fomento, entre otras, se encuentra en la promocion turistica de
Mallorca, a nivel global, como destino de primer nivel. Esta promocidn siempre se llevé a cabo, a
excepcion de los afios de la dltima crisis, en los que se dejo de recibir el apoyo necesario por parte de
las instituciones publicas, en colaboracién publico-privada. Pues bien, desde 2017 volvemos a contar
con apoyo por parte del Consell de Mallorca, con el que, desde entonces, hemos compartido espacio
en las principales ferias turisticas de Europa; FITUR de Madrid, ITB de Berlin y WTM de Londres.
Personal del Fomento se desplaza a dichos eventos con el fin de colaborar con los informadores del
Consell para asi facilitar a visitantes particulares y profesionales toda la informacién, contactos y
apoyo necesarios para su satisfaccion y organizacion de sus visitas, vacaciones o eventos en nuestra
isla.

Asi mismo, el Consell, en
alguna ocasion ha contado
con nuestro personal para
realizar actividades de
familiarizacion con
agentes o periodistas
extranjeros desplazados a
Mallorca o para cubrirasu
personal en eventos a los
que no pudieron acudir.

Esperamos que esta
colaboracién contintie en
el futuro por el bien de
nuestra isla y su industria
turistica ya que creemos
profundamente en el
valor afiadido de |Ia
colaboracion publico-
privada.

Por otra parte, miembros de la Junta Directiva, se han reunido en varias ocasiones con el Conseller, el
Patronato, el Consejo Asesor de la Fundacion Mallorca Turismo, etc... para colaborar aportando la
experiencia del Fomento en la creacion de los planes de promocién turistica de nuestra isla.
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OUR RESPONSIBLE 5
TOURISM PLEDGE b

mallorcapledge.com {(@ 'BGW{ ,»g_-&;,\,wiﬁw

La Fundacia Mallorca Turisme (FTM) es una entidad publica sin fines de lucro integrada
en el Consejo Insular de Mallorca. Su propésito y compromiso es promover un turismo
sostenible y dar forma a una isla donde los visitantes y residentes convivan, disfruten,
experimenten y preserven la naturaleza, el valor y las tradiciones locales de Mallorca.

El Compromiso de Turismo Responsable de Mallorca resume nuestros compromisos,
metas y estrategias para lograr una industria turistica mas sostenible y responsable.
Creemos que este compromiso no solo fortalecerd la marca Mallorca, sino que también
servird como un modelo para practicas de turismo responsable en todo el mundo.

Nuestro Compromiso www.mallorcapledge.com va més alla de ser solo una declaracion
de intenciones; es una hoja de ruta tangible para la transformacion de la industria
turistica de Mallorca. A través de esfuerzos colectivos, aspiramos a minimizar el impacto
ambiental del turismo, mejorar el bienestar de nuestros residentes, celebrar y proteger
nuestro patrimonio cultural, y crear experiencias verdaderamente memorables para
cada viajero que elija Mallorca como su destino.

Agradecemos que se unan a nosotros en este viaje transformador hacia un futuro mas
brillante y sostenible para la industria turistica de Mallorca. Juntos, podemos dar forma
aun mundo donde los viajeros experimenten la magia de Mallorca mientras preservamos
su encanto Unico para las generaciones venideras.

Adhesion

FOMENTO DEL TURISMO DE MALLORCA

-1l =T e =ET= s o ol | TRt b o o ool s e Syl Bt o ot R ok i b i R IR

ME ADHIERO AL COMPROMISO DE TURISMO RESPONSABLE DE MALLORCA, para
colaborar en todo lo que sea posible para el desarrollo de un Turismo Responsable en
Mallorca.

P Fundacié Mallorca Turisme
Consell de Mallorca

Como no podia ser de otra manera, el Fomento del Turismo de Mallorca se adhirié al Compromiso de
Turismo Responsable que impulso el Consell de Mallorca.



FOMENTO DEL TURISMO DE MALLORCA
MEMORIA 2024

4.5. PRODUCTOS PROMOCIONALES

Nuestra asociacion con los especialistas en carteles antiguos de “Stick no Bills” continua con gran
éxito para ambos. Ademas, de la asociacién de Stick no Bills con la “Imprenta Nueva Balear”, icénico
establecimiento mallorquin e imprenta mas antigua de la isla atin en funcionamiento, ha surgido
una bonita relacién, ya que todos los carteles que se venden en Mallorca y gran parte de Europa se
imprimen en la misma isla. Los colaboradores de SnB siguen revisando el archivo histdrico del
Fomento, rescatando bellas imagenes utilizadas en la promocidn turistica de nuestra isla en el siglo
pasado.

En 2024 se escanearon, remasterizaron y comercializaron algunas imagenes mas de entre nuestra
vasta coleccidon de guias, folletos y carteles. Las nuevas versiones de estos carteles y otras se
imprimen en papel de altisima calidad y comercializan a nivel global. Esta actividad supone una
nueva fuente de financiacién para el Fomento.
https://sticknobillsonline.com/collections/mallorca-vintage-collection

Con el fin de celebrar el lanzamiento de los nuevos carteles se celebrd un coctel en la Imprenta
Nueva Balear. Para dicho evento se conté con la aportacién de la D.O. Binissalem y El Corte Inglés,
que ofrecieron sus mejores productos a los mds de 80 asistentes, entre los que se contaban socios y
amigos del Fomento, Stick no Bills y la Imprenta Nueva Balear, periodistas, personalidades del
turismo de la isla, etc...
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$TICK NO BILLS
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El Fomento del Turismo de Mallorca *0 anas ¢
junto con
Stick No Bills® Global Poster Gallery en Imprenta Nueva Balear

tienen el placer de invitarle a un céctel para nuestros socios y
colaboradores, con motivo del lanzamiento de nuevos disefos para la
coleccién de carteles vintage del Fomento de los afios 30 y 50.

El miércoles, 13 de noviembre 2024, a las 18.30h

et wsren Lugar: Imprenta Nueva Balear
Colaboran: E2Cavie fngts’s PO A ¢/ Costa i Liobera, 24, Palma
s s e st e al lado de El Corte Inglés Avenidas

De entre todo el material que la Entidad atesora en su almacén y archivos, por mor de una
investigacion periodistica, surgié una cinta promocional de Mallorca, encargada por la Junta
Directiva del Fomento al novel director Agusti Villaronga en 1985.

DILLUNS 22 D'ABRIL
MALLORCA, | Duuns
HOMENATGEA | A(ES1830H
AGUSTI VILLARONGA | SALA AUGUSTA

Fotegratia Viloranga  Bioi Tomas Bracouart

PROGRAMA

18.30 h. Projeccio del curtmetratge
Mailorca [1985, 35 mm), 20 min]

12.00 h. Taula rodona. Hiintervindran
Catherine Alcina (equip de rodatge

de Mallorca), Cati Moya (periodistal,
Francesc X. Bonnin (director de I'Arxiu del
So i de la Imatge de Mallorca) i Eduardo
Gamero (president de Foment del Turisme)

19.30 h. Projeccit del llargmetratge
Loli Tormenta. 2023, [2023, DCP, 98 min]

Vit Consellde  ASIM &)
GA fcomanse S 2

FOMENT DFL TURIS4E

En colaboracién con el Consell de Mallorca, se ha trabajado en su conservacion, difusion y se le
rindié un merecido homenaje a dicho autor.
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4.6. EL FOMENTO DEL TURISMO COMO LOBBY DE OPINION

Desde su fundacion en 1905, el Fomento del Turismo de mallorca ha hecho publica su opinién sobre cualquier
tema que afectara a la isla, su industria, su calidad, su poblacidn, etc. Esto es posible por la inclusion en su
Junta Directiva de representantes de todos los subsectores implicados en el turismo y de otros que, en
principio, podrian no parecer no tener relacién, que ponen en comun todos sus conocimientos y opiniones
durante las reuniones de su Junta Directiva.

Asi pues, ante los problemas que se vienen detectando ultimamente, como la falta de vivienda, colapso de
algunes infraestructuras, etc... la Junta Directiva del Fomento decidid, en el mes de junio, remitir una carta
abierta a la Presidenta del Govern Balear y a la prensa local con propuestas de soluciones para algunos de los
males de que adolece nuestra isla y su principal industria.

A continuacién, procedemos a reproducir el texto de dicha misiva.

PALMA, junio de 2024
Estimada Presidenta,

En el transcurso de la Asamblea anual de socios del Fomento del Turismo de Mallorca celebrada el pasado 18 del corriente
mes de junio, entre otros asuntos, se acordd remitirle un escrito para, en primer lugar, felicitarle por la iniciativa de
convocar a los representantes de la sociedad civil para establecer un pacto por la Sostenibilidad Turistica y contra la
saturacién/masificacion, asi como por la propuesta de crear varias mesas de trabajo que deben hacer el sequimiento de
la evolucion de dicha iniciativa y proponer soluciones coherentes, bien estudiadas y efectivas.

Como Vd. bien conoce, el Fomento del Turismo de Mallorca, ha sido la primera institucion turistica privada de Espafia,
creado en el afio 1905 y en estos ya 119 afos de historia de nuestro querido Fomento se han vivido periodos de grandes
crisis y también de bonanza, pero siempre en una linea ascendente por el compromiso y buen hacer del sector que integra
la actividad turistica en nuestra isla a lo largo del tiempo hasta nuestros dias, siendo referencia y también estimulo para
otros destinos turisticos que se desarrollaron con posterioridad.

Hemos considerado necesario remitirle este escrito para manifestarle nuestra gran preocupacion por la situacién actual y
por el estado de opinidn negativo que se estd creando para la imagen turistica de Mallorca por la saturacidn que se esta
generando en momentos y lugares puntuales. Nadie debe olvidar que todos en esta isla vivimos de la industria turisticay
asi serd, sequramente, en el futuro. Por lo tanto, debemos cuidar de nuestra isla y su poblacién y de nuestros visitantes
por igual.

Sin duda alguna, lo que mds esta incidiendo en esta saturacion y es su mayor causante, es el alquiler vacacional ilegal, que
no cumple con ninguna norma ni requisito alguno ni paga impuestos. Se contrata en el exterior y, se da la circunstancia,
de que, en muchos casos, se ofrece, juntamente con el alojamiento (y para mds INRI), un coche particular. “Todo ilegaly
no declarado a ningun efecto”.

Entre otras afrentas, esta actividad constituye una competencia desleal y fraudulenta frente a la oferta alojativa
declarada que cumple con todas las normativas vigentes.
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A nuestro entender, controlar esta actividad ilicita es uno de los mayores retos a los que tienen que enfrentarse las
administraciones Autondmica, Insular y Local y para ello no deben escatimar medios econdmicos y humanos. Otras
medidas que las autoridades competentes podrian tomar para hacer su aportacion a la mejoria de nuestra isla podrian
ser; evitar grandes concentraciones de trabajadores en puntos concretos, crear aparcamientos disuasorios, escalonar las
entradas a los colegios, crear VPOs y otras medidas habitacionales, redistribuir las llegadas aeroportuarias durante el dia,

etc...

Asi mismo, potenciar la sensibilizacidn del sector turistico y de la poblacidn civil en general, con la necesidad de la tomar
medidas concretas en cada dmbito de nuestra sociedad, en temas tan elementales como el ahorro energético, ahorro y
recuperacion del agua, recogida selectiva, reciclaje, uso del transporte publico o alternativo, etc... es tarea de todos y el
sector turistico en su conjunto deberd ser un ejemplo.

Sin duda, no es tarea fdcil, pero es del todo necesario que de esta iniciativa suya que todos aplaudimos se puedan ver los
frutos a corto y medio plazo, y que no quede como una simple declaracion de intenciones y buenos propodsitos.

Estamos a su entera disposicién para colaborar en lo que sea menester

La saludamos cordialmente,

LA JUNTA DIRECTIVA DEL FOMENTO DEL TURISMO DE MALLORCA
Eduardo Gamero Mir

Presidente

14 Uhtima Nera

Fomentod"enlu'_l'"hﬁSn;b alerta anteel <£estado '

LOCAL

de opinion» que genera la saturacion

P La entidad felicita en una carta abiertaala
presidenta Prohens por sus iniciativas para
buscar un pacto contra la masificacion

V. Malagén | PALMA

Fomento del Turismo muestra en
una carta dirigida a la presidenta
del Govern su preocupacion ante
la wsituacion actual y por el esta-
do de opinion negativo que se es-
ta creando para la imagen turisti-
ca de Mallorea por la saturacion
que se estd generando en lugares
y momentos puntuales».

La entidad felicita a Marga
Prohens por la convocatoria a los
representantes de la sociedad ci-
vil para establecer v un pacto
contra la saturacién. Recuerdan
que en los 119 afos de historia de
la entidad, la primera institucion
turistica privada de Espaia, «se
han vivido periodos de grandes
crisis y también de bonanzar.
Ahi engarzan su preocupacion

por la situacion: «Nadie deber ol-
vidar que todos en esta Isla vivi-
mos de la industria turistica y asi
serd, seguramente, en el futuro.
Por lo tanto, debemos cuidar de
nuestra Isla y su poblacion y de
nuestros visitantes por iguals, se-
fialan.

Fomento apunta directamente
al alquiler vacacional ilegal como
el factor que «mis estid incidien-
do en esta saturacion y que es su
mayor causante». Anaden: «No
cumplu con ninguna norma ni re-
quisito ni paga impuestos. Se
contrata en el exterior y se da la
circunstancia de que, en muchos
casos, se ofrece juntamente con el
alojamiento un coche particular».
Denuncian, «entre otras afrentas»
que esa actividad constituye una
competencia desleal y fraudulen-

Foto de la cumbre sobre la masificacién turistica.

» ALQUILER TURISTICO
Fomentoapunta
directamente al alquiler
vacacionalilegal comoel
factor que «mas incide
en lamasificacién»

ta frente a la oferta alojativa de-
clarada. «A nuestro entender,
controlar esta actividad ilicita es
uno de los mayores retos a los
que tienen que enfrentarse las
administraciones y para ello no
deben escatimar medios econd-

 SA00, 22 Dk Junio D 2024

micos ni humanos». Proponen
otras medidas como evitar gran-
des concentraciones de trabaja-
dores en puntos concretos, crear
aparcamientos disuasorios, esca-
lonar las entradas a los acropuer-
tos, la creacion de viviendas pro-
tegidas o redistribuir las llegadas
a los acropuertos a lo largo del
dia.

Sensibilizacién

Con la vista mds puestas en el
sector turistico también plantean
«potenciar la sensibilizacion con
Ja necesidad de tomar medidas
concretas en cada dmbito de
nuestra sociedad en temas tan
clementales como el ahorro ener-
getico, la recuperacion del agua,
la recogida selectiva o el uso del
transporte publicor. Indican que
«wes tarea de todos y el sector tu-
ristico en su conjunto deberd ser
un ejemplor.

Fomento se pone a disposicion
de Prohens v concluye la carta a
la presidenta: «No es tarea ficil,
pero es del todo necesario que de
esta iniciativa suya que todos
aplaudimos se puedan ver los
frutos a corto y medio plazo, y
que no quede como una simple
declaracién de intenciones o de
buenos propositosy,
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5. ACTIVIDADES INSTITUCIONALES

5.1. ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS. RESULTADO EJERCICIO 2022

El dia 18 de junio de 2024, se celebrd la Asamblea General de Socios del Fomento del Turismo de
Mallorca en la sede de la entidad, bajo la presidencia de D. Eduardo Gamero Mir y actuando como
secretario por D. Miguel Arrom Oliver.

Se aprobd por unanimidad el acta de |a Gltima Asamblea General de socios que tuvo lugar el 20 de
junio de 2023,

Se presentaron las cuentas correspondientes al afio 2023 y se deliberé sobre la situacion
econdmica y presupuestaria del Fomento destacando la buena salud econémico-financiera de que
goza la Institucién. Finalmente se constatdé que se cuenta con un presupuesto equilibrado y
consecuente con las posibilidades de la Entidad.
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5.2. GALARDONES 2024 DEL FOMENTO DEL TURISMO DE MALLORCA

En el transcurso de la reunidn de la Junta Directiva celebrada el dia 24 de septiembre se decidio,
por unanimidad, otorgar los galardones del Fomento del Turismo 2024 a |as siguientes personas y
empresas o entidades:

MEDALLAS DE ORO

MIGUEL AMENGUAL CIFRE, fundador de
MAC Hotels, por su dedicacién a la hoteleria
mallorquina y su continuada bisqueda de la
excelencia.

FELIPE NAViO BERZOSA, por su dedicacién al
mundo de las compaiiias aéreas durante toda

Su carrera.

JOAN BAUZA BARCELO (Péstuma), por su
trayectoria profesional dedicada al turismo.

MENCIONES ESPECIALES

VIAJES KONTIKI, en su 50 aniversario.

HOTEL CALA BONA, en el 100 aniversario de su apertura.
GOLF SON VIDA, en el 60 aniversario de su inauguracion.

EUSTAQUIO LORITE MARTINEZ, caddy jubilado del Golf Son Vida y Son Muntaner, que dedicé
toda su vida profesional al cuidado de los jugadores de golf.

CATALINA CANALS AMER, por la donacién, al Fomento, de los carteles promocionales
coleccionados por su padre, Pep Canals Gomila, durante su vida.

PERE J. COSTA Y ASSUMPTA ILLA ARMADA, por la composicion del himno del Grupo
Excursionista del Fomento.

Dichos galardones se entregaron el lunes 9 de diciembre durante un acto en el Caixaforum de Palma a las
19:30, con la asistencia de prensa, socios, autoridades, galardonados y allegados suyos.
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KONTIKI B%

50 ANOS VIAJANDO POR EL MUNDO
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DISCURSO DEL PRESIDENTE DURANTE LA ENTREGA DE GALARDONES

I

Autoridades, representantes de los medios de comunicacién, Galardonados, Miembros de la Junta
Directiva, Socios, Personal y Colaboradores del Fomento, Sras. y Sres. Sean todos Bienvenidos a este
acto de entrega de las Medallas de Oro y Menciones Especiales que el

Fomento del Turismo de Mallorca otorga este afio 2024.

Quisiera, en primer lugar, tener un recuerdo por el reciente fallecimiento de D. Gabriel Escarrer Julia,
medalla de oro del Fomento en 1982 y también por D. Juan Socias Socias, fundador de IS Hotels, asi
como por de las victimas de la DANA padecida en Valencia y otras regiones de Espafia.

Quiero manifestar nuestro agradecimiento a Caixaforum por su gentileza y hospitalidad con que nos
acoge un afio mas en este marco incomparable del Salén de Actos del Gran Hotel.

También creo oportuno recordar una vez mas que “El binomio Gran Hotel-Fomento, Fomento-Gran
Hotel”, es inseparable por razones historicas.

El Gran Hotel se inaugurd en 1903, (lo que constituyd un gran hito para la ciudad de Palma por
disponer de un establecimiento hotelero emblematico de gran standing). Edificio de estilo
modernista muy acorde con las tendencias arquitectdnicas de la época.

Quiero recordar una vez mas que los articulos publicados periédicamente en aquellos afios por
Miguel de los Santos Oliver con el titulo de “La industria de los forasteros”, y la inauguracion del
Gran Hotel en 1903, sin duda ninguna, fue un motivo mas y el determinante para que se creara el
Fomento del Turismo de Mallorca en 1905. Cabe recordar que la Cdmara de Comercio de Mallorca se
cred en el afio 1886, y tan solo 19 aiios después se constituyd el Fomento.

Un afio mas, y desde 1905 ya son 119 afios, el Fomento del Turismo de Mallorca otorga sus
reconocimientos a personas y entidades en este acto que es la culminacidn de la labor realizada de
una temporada, de un afio, en el que hemos continuado trabajando en consonancia y colaboracion
con el Sector Turistico de Mallorca y también en casos puntuales con la Administracion Insular y
local, desinteresadamente por nuestra parte y sin contraprestacion alguna. Fundamentalmente para
atender a periodistas e informadores a lo largo del afio y también con nuestra presencia en algunas
ferias turisticas.

Este afio 2024, hemos incrementado la atencion y prestacion de ayuda a periodistas e informadores,
(especialmente estadounidenses) y nuestro personal ha estado presente en las ferias mas
importantes como antes he mencionado.

También hemos de destacar la puesta en valor de nuestro patrimonio promocional con la edicién y
reproduccion de Carteles histéricos a gran tamafio para su comercializacion en todo el mundo
mediante el acuerdo de colaboracién con la empresa especializada Stick No Bills.
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Seguimos reeditado los carteles editados por el Fomento en décadas anteriores que constituyeron
un gran éxito promocional y para la imagen turistica de Mallorca.

Nuestras oficinas estan abiertas al publico que nos solicita informacion de toda indole y también a
estudiantes, estudiosos e historiadores que desean conocer e investigar en nuestros archivos y
documentos que pueden hacer comprender lo que ha sido el desarrollo turistico en Mallorca
durante el siglo XX.

El grupo excursionista es uno de los mayores activos del Fomento integrado por mas de 200 socios
siendo una de las actividades que datan desde que se constituyo el Fomento en 1905 y que ha
desarrollado su actividad ininterrumpidamente generacion tras generacion hasta el presente.
Por ello, quiero felicitar a todos los integrantes del grupo excursionista por la labor que realizan y
felicitarme y felicitarnos por las incorporaciones de nuevos socios que también ejercen de guias.
Mi mas cordial enhorabuena a todos los que conforman del Grupo Excursionista.

Un afio mas al igual que en afios anteriores nuestros balances se cierran equilibrados gracias a la
confianza y compromiso de nuestros socios a quienes quiero agradecer una vez mas profundamente
su apoyo y generosidad.

Este afio 2024, en términos generales, ha sido un buen afio para el sector turistico en su conjunto y
en consecuencia para la economia de Mallorca y para la creacién de empleo gracias a la gran
afluencia de visitantes que ha superado todas las previsiones.

No obstante, y dejando al margen las polémicas y controversias que se han producido alo largo de la
temporaday tratando de hacer un balance sosegado, hemos de constatar que los resultados no son
tan halagtiefios porque ha habido serias consecuencias por el alza de precios, carencia de personal
cualificado y deficiencia de algunos servicios basicos.

Para algunos colectivos o plataformas, la masificacion es un problema que, al parecer, se ha
producido por generacion espontdnea, porque los afios anteriores, después de la pandemia,
teniamos la misma situacién, pero no protestaba nadie. Se pretende ignorar que “La masificacion es
un fendmeno global” con el que hemos de acostumbrarnos a convivir. Sin que ello represente que
no se puedan buscar soluciones consensuadas, que intenten paliar ciertas deficiencias, y tampoco
incentivar el crecimiento de visitantes en los meses de maxima ocupacion.

Otro aspecto que no podemos obviar, como ya lo venimos denunciando en afios anteriores es la
mala imagen y las molestias que produce el “Turismo de Excesos”, en este sentido cabe destacar la
inmensa labor e inversién de empresas hoteleras en zonas maduras, donde se estd notando una
mejora en el perfil de los visitantes.

En ocasiones anteriores hemos manifestado nuestras felicitaciones a los responsables de las
Administraciones Publicas Autondmica, Insular y locales , en la confianza de que mantengan su
apoyo decidido al Sector Turistico de Mallorca que es generador de empleo y tiene un efecto
multiplicador , mediante la colaboracién publico - privada que permita la modernizacion y
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adaptaciéon que requieren los nuevos tiempos y exigencias de la demanda, y que ayude a su
integracion a la “economia circular.”, para que las empresas del sector turistico puedan continuar
siendo competitivas, creando puestos de trabajoy que sean capaces de mantener el liderazgo que
se han ganado a pulso en las ultimas décadas, y hemos reconocido sus iniciativas para tratar de
encontrar posible soluciones al problema de la masificacion que en estos momento estd
transmitiendo una imagen negativa de Mallorca.

La formacién debe ser una prioridad para todos, ya que se constata que, en los distintos sectores
productivos, no solamente en lo relacionado con el turismo, falta personal cualificado. Es necesario
hacer un esfuerzo colectivo para mejorar esta situacion al igual que la falta de vivienda para el
personal.

Alguna referencia hemos de hacer también al cambio climatico que es una realidad que constatamos
y que debe ser uno de los temas a tener presente en las agendas de todos para que cada uno, desde
su pequefia parcela, haga todo lo posible por tratar de combatirlo o aminorar sus efectos.

Queremos, asimismo, dejar constancia de nuestras condolencias y nuestro mayor respeto y
consideracién con las victimas de la catdstrofe natural en Valencia y otras regiones de Espafia
ocasionada por la DANA, antes llamada GOTA FRIA. A pesar de nuestros escasos recursos Nosotros
también hemos querido contribuir con una donacién para los damnificados.

No nos cansamos de reiterar que la colaboracién publico-privada es fundamental para el buen
funcionamiento del sector turistico que esta haciendo una apuesta decidida de forma sostenida por
mantener y mejorar constantemente la calidad del servicio que presta y de sus instalaciones.

Por esta y otras razones, los poderes publicos deberian consultar y debatir previamente con el sector
antes de tomar decisiones que les afectan.

La apuesta por un turismo que aporte mas valor debe ser el eje de toda la politica turistica
promocional.

Con mucha nostalgia recordamos los grandes eventos deportivos, culturales, gastronémicos y de
otra indole que fuimos capaces de organizary celebrar en Mallorca en los afios 70, 80 y 90 del siglo
pasado con la participacién de las primeras figuras mundiales. Ferias turisticas y grandes congresos
de AA.VV. de toda Europa, alemanes, ingleses, italianos, polacos, franceses, y también por supuesto
espafioles. Por cierto, los Unicos que acuden a la cita con Mallorca cada 10 afios son los de ABTA.
Sean Bienvenidos una vez mas a Mallorca que siempre les recibe con los brazos abiertos.

Producciones cinematogréficas y series de Television como por ejemplo “Hotel Paradise” de la
televisién publica alemana ZDF de 21 capitulos de una hora cada uno fueron auténticos reclamos
turisticos para Mallorca.
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Hablando de grandes figuras mundiales del deporte que han pasado por nuestra isla, es obligado
tener un recuerdo muy afectuoso a nuestro deportista mas universal de todos los tiempos; Rafa
Nadal en su anunciada retirada. Rafa recibié la medalla del Fomento en el afio 2006.

Le deseamos todo lo mejor a él y su familia y siempre sera un referente para las nuevas generaciones
de deportistas. Su legado es inmenso y ha sido un gran divulgador de laimagen de Mallorca en todo
el mundo. Mil gracias, Rafa.

Asi mismo queremos reiterar nuestra plena disposicion a colaborar desinteresadamente con las
Instituciones Autondmica, Insular y Locales para divulgar a buena imagen de Mallorca en todos los
ambitos.

También localmente para tratar de mejorar la percepcion que tienen nuestros conciudadanos del
turismo e insistir en nuestros mensajes de siempre:

“UN TURISTA, UN AMIGO” y "TURISMO SOMOS TODOS", porque hemos de tratar por todos los
medios de contrarrestar esos mensajes negativos de algunos colectivos que trasladan laimpresion
de que hemos pasado de ser el destino de la hospitalidad a la hostilidad.

Pero lo importante hoy para el Fomento y lo que es el motivo de habernos reunido aqui como todos
los afios, es rendir homenaje a las personas y empresas que nuestra Junta Directiva este afio 2024 ha
considerado merecedores de las Medallas de Oro y Menciones especiales que otorga nuestra
Entidad.

“Medallas de Oro”:

1- D. JUAN BAUZA BARCELO (Péstumo).

Joan fue un extraordinario compafiero de trabajo y amigo. Desarrollé su carrera profesional en el
grupo Melid y fue Concejal de Turismo del Ayto. de Palma y Asesor de la Conselleria de Turismo del
Govern. Coincidimos en multiples ocasiones y guardo un magnifico recuerdo de su simpatia
cordialidad y sentido del humor.

2 - D. FELIPE NAVIO BERZOSA

Ha sido un referente en el &mbito de la navegacion aérea nacional e internacional. También hemos
coincidido con Felipe en reuniones profesionales y eventos del sector y siempre se ha destacado por
sus conocimientos de Turismo y su buena disposicién para colaborar en todo aquello que se hubiera
planteado.

3-D. MIGUEL AMENGUAL CIFRE

Qué voy a decir de Miguel que no sean elogios porque desde aquellos tiempos iniciales de la
Federacion Hotelera y Cofeba, de la que él fue cofundador a finales de los 70 y comienzo de los 80,
ha contribuido al desarrollo turistico de Mallorca con sus iniciativas empresariales exitosas siempre
dispuesto a colaborar en todo aquello que afectara al sector. Su ultima iniciativa, PURE SALT LUXURY
HOTELS es un gran ejemplo de excelencia turistica y apuesta por la calidad y el buen servicio.



FOMENTO DEL TURISMO DE MALLORCA
MEMORIA 2024

“Menciones Especiales”:

4 - VIAJES KONTIKI

Por su 50 Aniversario.

Esta empresa es la gran gesta de Pedro Iriondo, luchador entusiasta donde los haya, con gran
personalidad, muy creativo y motivador, siempre dispuesto a colaborar y con una actitud siempre
positiva y con buen humor.

5 - HOTEL CALA BONA

Por su 100 Aniversario.

Sin duda es uno de los hoteles pioneros de Mallorca que se mantiene con el mismo espiritu desde su
fundacién. Hay que destacar que ha sido gestionado siempre por la familia Bauza, durante 4
generaciones, hasta el dia de hoy.

6 - GOLF SON VIDA

Por su 60 Aniversario.

El Golf de Son Vida es uno de los primeros que se crearon en Mallorca y por él han pasado grandes
figuras mundiales del golf y se han celebrado torneos internacionales. Ha sido y es un referente para
todos aquellos interesados en el mundo del golf por su disefio e integracion en el paisaje.

7 - EUSTAQUIO LORITE MARTINEZ

Por su Jubilacién y en reconocimiento a su profesionalidad y buen hacer.

Eustaquio es una persona amable, educada, siempre dispuesta a ayudar y hacer facil la vida de los
demds, que se ha sabido granjear el reconocimiento y gratitud de todos los jugadores y jugadoras de
Golf que han tenido la oportunidad de conocerle y tratarle.

Desde muy joven se inici6 ayudando a los jugadores de golf en Son Vida y posteriormente también
en Son Muntaner.

Muchas gracias, Eustaquio, por ser como es y haber estado siempre dispuesto a ayudar a los demas.

8 - CATALINA CANALS AMER, gracias por la donacion de los carteles promocionales que su padre
colecciond durante su larga vida como socio excursionista del Fomento, contribuyen a completar la
coleccion del Fomento con ejemplares que no se habian conservado en nuestras oficinas.

9.- PERE J. COSTA y ASSUMPTA ILLA ARMADA.

Por la composicién del Himno del Grupo Excursionista del Fomento.

Hoy Pere nos deleitara con algunas de sus canciones y, como no, con el Himno del Grupo
Excursionista que ellos han compuesto. Muchas gracias a ambos.

Reciban todos los galardonados nuestra mas cordial Felicitacion y Enhorabuena.
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Y, ya para concluir y sin mas dilacién, acabo como empecé; agradeciendo la asistencia de los
presentes en este acto, Felicitando a los Galardonados, dando las gracias a todos y todas quienes
hacen posible la continuacién en el tiempo del Fomento del Turismo de Mallorca desde 1905 vy,
como no, agradeciendo una vez mas la hospitalidad de Caixaforum que, como todos los afios nos
permite celebrar la entrega de nuestros Galardones en este magnifico Gran Hotel.

A todos y a todas, les deseamos anticipadamente que tengan unas felices fiestas de navidad y fin
de afio y que el afio 2025 les sea propicio y muy préspero y que vean cumplidos todos sus
anhelos y deseos.

Muchas gracias y molts d’anys.

MOLTES GRACIS

Eduardo Gamero Mir
Presidente
Fomento del Turismo de Mallorca

#SiempreMallorca
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6. AGRADECIMIENTOS

No podemos finalizar esta breve memoria de actividades sin expresar el mas sincero
agradecimiento a todos y cada uno de nuestros casi 500 asociados, quienes mediante de sus
cuotas hicieron posible un afio mas la labor del Fomento del Turismo de Mallorca.

Al Grupo Excursionista del Fomento le queremos hacer una especial mencién por su continuidad
en el tiempo y sobre todo a los guias que, semana tras semana, con teson y alegria hacen que las
excursiones sean posibles siempre respetando el entorno y la naturaleza, aspectos que valoramos
muy positivamente.

También queremos agradecer a todos nuestros seguidores su participacion en las redes sociales.
Sus comentarios y aportaciones nos ayudan a mejorar dia a dia.

FOMENT DEL TURISME



